
ALERTE ESCROQUERIE
► Les services de Gendarmerie ont noté une recrudescence importante, depuis environ un
an, d’escroqueries sous couvert d’usurpation d’identité, impactant le vignoble bordelais.

► Le mode opératoire est le suivant   :

Une personne usurpe l’identité d’une société existante (faux en-tête de mail, faux n° siret,
…) et passe commande de vin avec un paiement différé.

► En cas de commande de ce type (quantités importantes sans avoir jamais rencontré le
contact, ni lui avoir fait déguster vos vins), pensez à vérifier que la commande émane bien
de l'entreprise nommée.

► Préconisations :  Ne jamais entrer en contact avec l’acheteur à partir des informations
transmises sur l’email reçu. Ne pas prendre en compte les documents fournis en pièces
jointes.

Procéder à des vérifications, par le biais de votre moteur de recherche, les coordonnées de
la société qui vous a passé commande (téléphoniques, électroniques ou postales). A l’aide
de ces informations, faites un contre appel afin de confirmer la commande. 

En  cas  de  tentative  d’escroquerie,  conservez  les  emails  originaux (pas  de  transfert  de
Mails) ainsi que toutes les informations qui auraient pu vous être communiquées.

En cas d’escroquerie ou tentative en lien avec le Royaume Uni, vous devez
signaler  systématiquement  cette  dernière  sur  le  lien  suivant :
https://www.actionfraud.police.uk/french

► Dans le doute, n’hésitez pas à nous contacter :

soit par mail: gregory.laot  @gendarmerie.interieur.gouv.fr

             francois.ospital  @gendarmerie.interieur.gouv.fr

                        sebastien.sinet  @gendarmerie.interieur.gouv.fr

soit par téléphone : 06.32.82.95.37 / 06.62.69.78.66.                               
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